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Vienna Insurance Group lhr Versicherer mit Bestnoten

Wir laden Sie ein,
uns kennenzulernen.

Die Wurzeln der Vienna Insurance Group reichen bis in das
Jahr 1824 zurtick. Mittlerweile gehoéren 45 Gesellschaften
aus 23 Landern Zentral- und Osteuropas der Gruppe an.

Mit Kapitalanlagen in Héhe von 23,2 Mrd. Euro und einem

Die Produkte und Leistungen der InterRisk erhalten
von der Fachpresse und von unabhangigen Institutionen
immer wieder besondere Auszeichnungen.
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Angebote fir 30-&hrige Frauen
mit 30 Jaren Laufzeit
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InterRisk Lebensversicherungs-AG
Vienna Insurance Group

Die Vienna Insurance Group beschaftigt Giber 22.000 Mit-
arbeiter und ist mit Beitragseinnahmen von 6,9 Mrd. Euro
in 2007 der groBte osterreichische Versicherungskonzern

in Zentral- und Osteuropa.

www.finanztest.de
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InterRisk Karl-Bosch-StraBe 5
Versicherungs-AG 65203 Wiesbaden
Vienna Insurance Group Telefon: 0611 2787-0
InterRisk Telefax: 0611 2787-222
Lebensversicherungs-AG www.interrisk.de
Vienna Insurance Group info@interrisk.de

Zusammen sind wir noch starker —
Die InterRisk ist ein Unternehmen der
Vienna Insurance Group.
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als reiner ,,Maklerversicherer”

lebt die InterRisk von den
Empfehlungen ihrer unabhangigen
Vertriebspartner. Aber wann

wird eine Versicherungsgesellschaft
empfohlen?
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Vor allen Dingen sind es herausragende Leistungen in
Bezug auf Produkte, Preise, Service und finanzielle Soliditat,
die von Vermittlern wie Versicherungsnehmern gleicher-
mafen geschatzt und zu Recht auch eingefordert werden.

Die Spitzenqualitat unserer Versicherungsprodukte

und deren hervorragendes Preis-Leistungs-Verhaltnis wurden
und werden in zahlreichen unabhangigen Vergleichstests
eindrucksvoll bestatigt. Dem Service-Gedanken haben wir
uns durch unsere Unternehmensvision ,, Die InterRisk

wird Marktfthrer in der Kundenzufriedenheit sein” in
besonderer Weise selbst verpflichtet. Umfangreiche eigene
finanzielle Reserven sowie die Einbindung in eine starke
internationale Gruppe sorgen fir ein HochstmaB an
Sicherheit.

Auf den folgenden Seiten méchte ich Sie einladen,
uns kennenzulernen.
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Dieter Frohlich

Aufsichtsratsvorsitzender
InterRisk Lebensversicherungs-AG
Vienna Insurance Group

Vorstandsvorsitzender
InterRisk Versicherungs-AG
Vienna Insurance Group

Die InterRisk Gesellschaften

Die InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group
und die InterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance
Group sind Maklerversicherer fur das Privatkunden-

und Gewerbegeschaft.

Sie bieten Produkte in den
Bereichen Unfall, Haftpflicht,
Sach, Altersvorsorge,
Berufsunfahigkeit und
Hinterbliebenenschutz an.
Die 105 Mitarbeiter der
InterRisk betreuen rund
775.000 Vertrage. In 2007
betrugen die Beitragseinnah-
men beider Gesellschaften
122 Mio. Euro.
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Solide Grundsatze

Die InterRisk hat es sich zum Ziel gesetzt, Marktfihrer
in der Kundenzufriedenheit zu werden. Um dieses
hoch ambitionierte Ziel zu erreichen, wurden folgende
Unternehmensgrundsatze festgelegt (Auszug):

v/ Marktfiihrende Produkt- und Servicequalitat
bilden die Grundlage fur die erfolgreiche Entwicklung
der InterRisk.

v Wir stellen die Anliegen unserer Kunden ins Zentrum
unseres Denkens und Handelns.

v/ Unsere Leistungsbearbeitung ist schnell, unbtirokratisch
und fair.

v/ Unsere Geschaftspolitik wird von Kontinuitdt gepragt.

v

Unternehmensvision:
,Die InterRisk wird Marktfiihrer in der
Kundenzufriedenheit sein.”

Servicequalitat

Um lhnen den bestmdglichen Service bieten zu kénnen,
haben wir Service-Standards festgelegt (Auszug):

v/ Kénnen Entschadigungsanspriiche einmal nicht erfullt
werden, erfolgt die endgultige Ablehnung nur nach
Prtfung und Unterzeichnung durch den Vorstand.

v An Arbeitstagen steht Ihnen zwischen 8 und 18 Uhr
(Freitag bis 17 Uhr) ein qualifizierter Ansprechpartner
zur Verfigung (kein Callcenter).

v Auch zur Nachtzeit sowie an Wochenenden und
Feiertagen sind wir fur Sie telefonisch erreichbar.

..

Produktqualitat

Unsere Strategie ist neben der ausgepragten Service-
SEHRGUT (0,7) | Orientierung auf eine klare
e mamsenenngen| Produktdifferenzierung
mibemocorras | ausgerichtet. So erhebt die
XXL-Konzept der InterRisk . “

. Online-Aktualisierung vom lnterRlSk fur |hre Top_
05.08.2008 zu Heft 08/2008 KOﬂZEpte den
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Anspruch, Bedingungen mit marktftihren- RICHTIG GUT LEBEN
dem Leistungsumfang anzubieten. P Bt
XXL-Deckung

Anbieter: imerRisk

Seit Jahren werden die Produkte und Leis- 1 Rang

tungen der InterRisk durch die Fachpresse Or-TET Magein /T

Steruno warentest] und durch unabhangige Institutionen

Rislkolebensversicherung | hayrteilt. Egal, ob es sich dabei um

Preisvergleiche, Produktqualitat oder
oas2007] das Unternehmen selbst handelt,

e finanzest de immer wieder belegt die InterRisk dabei
erste Platze oder erhalt besondere Auszeichnungen.

Die InterRisk steht fiir
marktfiihrende Bedingungskonzepte und
umfangreiche Serviceleistungen.
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