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Ihr Versicherer mit Bestnoten
Die Produkte und Leistungen der InterRisk erhalten 
von der Fachpresse und von unabhängigen Institutionen
immer wieder besondere Auszeichnungen.

Zusammen sind wir noch stärker –
Die InterRisk ist ein Unternehmen der

Vienna Insurance Group.

Wir laden Sie ein,
uns kennenzulernen.

Versicherungs-Award 2004

-Unfall-Konzept

Platz 1
zum 2. Mal in Folge

auf allerhöchstem Niveau

map-report
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InterRisk
Versicherungs-AG
Vienna Insurance Group
InterRisk
Lebensversicherungs-AG
Vienna Insurance Group

Karl-Bosch-Straße 5
65203 Wiesbaden
Telefon: 0611 2787-0
Telefax: 0611 2787-222
www.interrisk.de
info@interrisk.de

Vienna Insurance Group
Die Wurzeln der Vienna Insurance Group reichen bis in das
Jahr 1824 zurück. Mittlerweile gehören 45 Gesellschaften
aus 23 Ländern Zentral- und Osteuropas der Gruppe an.
Mit Kapitalanlagen in Höhe von 23,2 Mrd. Euro und einem
 Eigenkapital von 2,6 Mrd. Euro in 2007 steht der  Konzern
auf einer breiten finanziellen Basis.

Die Vienna Insurance Group beschäftigt über 22.000 Mit-
arbeiter und ist mit Beitragseinnahmen von 6,9 Mrd. Euro
in 2007 der größte österreichische Versicherungskonzern
in Zentral- und Osteuropa.



als reiner „Maklerversicherer“ 
lebt die InterRisk von den 
Empfehlungen ihrer unabhängigen
Vertriebspartner. Aber wann 
wird eine Versicherungsgesellschaft
empfohlen?

Vor allen Dingen sind es herausragende Leistungen in
Bezug auf Produkte, Preise, Service und finanzielle Solidität,
die von Vermittlern wie Versicherungsnehmern gleicher   -
maßen geschätzt und zu Recht auch eingefordert werden.

Die Spitzenqualität unserer Versicherungsprodukte 
und deren hervorragendes Preis-Leistungs-Verhältnis wurden
und werden in zahlreichen unabhängigen Vergleichstests
 eindrucksvoll bestätigt. Dem Service-Gedanken haben wir
uns durch unsere Unternehmensvision „Die InterRisk 
wird Marktführer in der Kundenzufriedenheit sein“ in
 besonderer Weise selbst verpflichtet. Umfangreiche eigene
finanzielle  Reserven sowie die Einbindung in eine starke
 internationale Gruppe sorgen für ein Höchstmaß an
 Sicherheit.

Auf den folgenden Seiten möchte ich Sie einladen,  
uns kennenzulernen.

Die InterRisk Gesellschaften
Die InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group
und die InterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance
Group sind Maklerversicherer für das Privatkunden-  
und Gewerbegeschäft. 
Sie bieten Produkte in den 
Bereichen Unfall, Haftpflicht,
Sach, Altersvorsorge, 
Berufsunfähigkeit und 
Hinterbliebenenschutz an. 
Die 105 Mitarbeiter der 
InterRisk betreuen rund
775.000 Verträge. In 2007 
betrugen die Beitrag seinnah-
 men beider Gesellschaften
122 Mio. Euro.

Solide Grundsätze
Die InterRisk hat es sich zum Ziel gesetzt, Marktführer 
in der Kundenzufriedenheit zu werden. Um dieses 
hoch ambi tionierte Ziel zu erreichen, wurden folgende 
Unternehmensgrundsätze festgelegt (Auszug):

� Marktführende Produkt- und Servicequalität 
bilden die Grundlage für die erfolgreiche Entwicklung
der InterRisk.

� Wir stellen die Anliegen unserer Kunden ins Zentrum
 unseres Denkens und Handelns.

� Unsere Leistungsbearbeitung ist schnell, unbürokratisch
und fair.

� Unsere Geschäftspolitik wird von Kontinuität geprägt.

� . . .

Unternehmensvision:
„Die InterRisk wird Marktführer in der

Kundenzufriedenheit sein.“

Dieter Fröhlich

Vorstandsvorsitzender
InterRisk Versicherungs-AG
Vienna Insurance Group

Aufsichtsratsvorsitzender
InterRisk Lebensversicherungs-AG
Vienna Insurance Group

Die InterRisk steht für
marktführende Bedingungskonzepte und

umfangreiche Serviceleistungen.

Servicequalität
Um Ihnen den bestmöglichen Service bieten zu können,
haben wir Service-Standards festgelegt (Auszug):

� Können Entschädigungsansprüche einmal nicht erfüllt
werden, erfolgt die endgültige Ablehnung nur nach
 Prüfung und Unterzeichnung durch den Vorstand.

� An Arbeitstagen steht Ihnen zwischen 8 und 18 Uhr
(Freitag bis 17 Uhr) ein qualifizierter Ansprechpartner
zur Verfügung (kein Callcenter).

� Auch zur Nachtzeit sowie an Wochenenden und
 Feiertagen sind wir für Sie telefonisch erreichbar.

� . . .

Produktqualität
Unsere Strategie ist neben der  ausgeprägten Service  -

orientierung auf eine klare 
Produkt dif ferenzierung
 ausgerichtet. So erhebt die
InterRisk für ihre Top-
Konzepte den 

Anspruch, Bedingungen mit marktführen-
dem  Leistungsumfang anzubieten.

Seit Jahren werden die Produkte und Leis -
tungen der  InterRisk durch die Fachpresse 

und durch unabhängige Institutionen 
beurteilt. Egal, ob es sich dabei um
Preis vergleiche, Produktqualität oder
das Unternehmen selbst handelt, 
immer wieder belegt die InterRisk dabei

erste Plätze oder erhält besondere  Auszeichnungen.

SEHR GUT (0,7)
Im Test: 87 Tarife für 
Private Haftpflichtversicherungen
Qualitätsurteil „SEHR GUT“ 
mit Bestnote 0,7 für das 
XXL-Konzept der InterRisk
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